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INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES INSTITUCIONALES 2023 DE LA INSTITUCION
UNIVERSITARIA ANTONIO JOSE CAMACHO - UNIAJC
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La Ley 87 de 1993 por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones, define el Sistema de
Control Interno como un esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracién de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

La Institucién Universitaria Antonio José Camacho, implementa el Decreto 612 de 2018,
expedido por el Presidente de la Republica de Colombia, y con ello materializa su
compromiso con la transparencia, la participacion ciudadana y la no tolerancia a la
corrupcién. Esta implementacién se concibe como un mecanismo que garantiza la
integracion de los planes estratégicos institucionales con el plan de accién de la UNIAJC,
para el fortalecimiento de la gestién y desempefio eficiente de la entidad, esto en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG) definido en el Capitulo 11l del Decreto
1499 de 2017, que establece su integracion al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011.

Este modelo integrado, se implementa a través de siete dimensiones que posee diecinueve
politicas de gestion y desempefio. Asi el propésito final de MIPG se puede concretar a
través de la articulaciéon de los elementos de gestidn existentes en un solo sistema,
eliminando paralelismos en los instrumentos y sistemas de evaluacién y control con un
Unico enfoque de desempenio institucional, basado en los valores del Servicio Publico.

En este orden, de conformidad con el Decreto 612 de 2018 articulo 1, la integracion de los
planes institucionales al Plan de Accién debe realizarse bajo los siguientes parametros:
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"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las
entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion
y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio:

. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR
. Plan Anual de Adquisiciones
. Plan Anual de Vacantes
. Plan de Prevision de Recursos Humanos
. Plan Estratégico de Talento Humano
. Plan Institucional de Capacitacion
. Plan de Incentivos Institucionales
. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
10 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

©Co~Noahr~wNE

PARAGRAFO 1. La integracion de los planes mencionados en el presente articulo se hara
sin perjuicio de las competencias de las instancias respectivas para formularlos y
adoptarlos. “Por medio de la cual se aprueba el Plan Estratégico de Talento Humano versién
2022” Cuando se trate de planes de duracién superior a un (1) afio, se integraran al Plan
de Accidn las actividades que correspondan a la respectiva anualidad.

PARAGRAFO 2. Haran parte del Plan de Accion las acciones y estrategias a través de las
cuales las entidades facilitaran y promoveran la participacion de las personas en los asuntos
de su competencia, en los términos sefialados en la Ley 1757 de 2015.

2.2.22.3.15. Adopcion de equipos transversales. Adoptar como instancias para facilitar la
coordinacion en la aplicacion de las politicas de gestién y desempefio institucional, los
equipos transversales que organice e integre el Departamento Administrativo de la Funcion
Pdblica."

En este sentido, con el fin de garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion
organizacional y de acuerdo a los roles de liderazgo estratégico y enfoque hacia la
prevencion, desde la Oficina de Control Interno, se programé en el Plan Anual de Auditorias
Internas para la vigencia 2023, realizar seguimiento a la implementacion de los planes
institucionales de la UNIAJC, con el fin de prevenir riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten y que puedan afectar el logro de sus obijetivos tanto de los
planes estratégicos como los institucionales. Por lo tanto, se solicitd la informacion y las
evidencias necesarias para el alcance del presente seguimiento a las Oficinas responsables
del cumplimiento de los planes de la UNIAJC.
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2. OBJETIVO

Realizar seguimiento a la evaluacion, control y monitoreo a la implementacién de los planes
institucionales de la UNIAJC establecidos en el Decreto 612 de 2018, con el fin de prevenir
riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten y que puedan afectar el logro
de sus objetivos tanto de los planes estratégicos como institucionales.

3. ALCANCE
.@‘

Ejecucion y avance del cumplimiento de actividades de cada uno de los planes
institucionales y estratégicos de la UNIAJC publicados en la pagina web vigencia 2023 de
conformidad con el Decreto Nacional 612 de 2018 y evidencias con corte al 30 de
septiembre de 2023.

4. % CRITERIOS NORMATIVOS

» Ley87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.
Link de enlace a la norma:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300

» Decreto Nacional 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015,
Link de enlace a la norma:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433

» Decreto Nacional 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”,
Link de enlace a la norma:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=80915

» Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del
Estado”.

Link de enlace a la norma:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=80915
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742
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» Plan Anual de Auditorias Internas de la Oficina de Control Interno para la vigencia
2023.
Link de enlace:
Plan Anual de Auditoria 2023 - Ok _.pdf

» Actos Administrativos de la UNIAJC por medio de los cuales se adoptan los Planes
Instituciones para la vigencia 2023.
Link de enlace:
Actos administrativos

5. Q METODOLOGIA

Teniendo en cuenta la informacién allegada por cada una de las areas u oficinas que
ejecutaron los planes institucionales de acuerdo al Decreto 612 de 2018, la Oficina de
Control Interno analiz6 y verific las actividades o acciones encaminadas al cumplimiento
de cada uno de ellos.

!‘I-H_h RESULTADOS DE LA EVALUACION

6.

De acuerdo a lo establecido en el Plan Anual de Auditoria, la Oficina de Control interno de
conformidad a su rol de evaluacion y seguimiento, dio inicio a la verificacién del
cumplimiento de la integracién de los Planes Institucionales y Estratégicos al Plan de Accién
de la UNIAJC, como lo dispone el Decreto 612 de 2018, con el propésito de evaluar el
cumplimiento de las estrategias en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
- MIPG para el manejo de planes, proyectos y/o programas basada en resultados, los cuales
deben estar claramente definidos, en su metodologia y herramientas, de tal forma que
permitan su ejecucion en los tiempos determinados y su posterior medicion.

Planes Institucionales Aprobados.
En cumplimiento del marco legal expuesto en la introduccion del presente informe, se
evidencio que la Institucion Universitaria Antonio José Camacho — UNIAJC, ha incorporado

a su gestion institucional para la vigencia 2023:

» Resolucion No. 541 de Rectoria (noviembre 28 de 2022) “Por medio de la cual se
aprueba el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano version 2023”.

» Resolucion No. 105 (enero 26 de 2023) “Por medio de la cual se aprueba el Plan de
Bienestar Social e Incentivos de la UNIAJC versién 2023”.


https://admonuniajcedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/drivecontrolinterno_admon_uniajc_edu_co/EXJZsyQE0w1Fp3jiw2gqYckBVswDvXln7PDFwSVLBq31Jg?e=1cBlyC
https://admonuniajcedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/drivecontrolinterno_admon_uniajc_edu_co/EkNxsu93mZZPqE5NpeAfarkBwf7Q4uzLbLPz-DHcJjSj-g?e=jr7Qs7
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» Resolucion No. 106 (enero 26 de 2023) “Por medio de la cual se aprueba el Plan de
Capacitacion de la UNIAJC version 2023”.

» Resolucién No. 107 (enero 26 de 2023) “Por medio de la cual se aprueba el Plan
Estratégico de Talento Humano version 2023”.

6.1. Andlisis individualizado de los Planes Institucionales y su ejecucion.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Plan Anual de Auditoria programado para esta
vigencia, la oficina de Control Interno en desarrollo de su Rol de evaluacién y seguimiento
realiza la verificacion y cumplimiento de las actividades establecidas en cada uno de los
planes institucionales de la UNIAJC de la vigencia 2023.

6.1.1. Plan Anual de Adquisiciones — PAA

El Plan Anual de Adquisiciones (PAA) es considerado como una herramienta de planeacién
gue permite identificar, registrar, programar y divulgar las necesidades que tiene la
Institucion acerca de los bienes, obras y servicios, la UNIAJC aprob6 mediante Resolucion
No0.090 del 20 de enero de 2023 el PAA de la presente vigencia. Publicado en la pagina
Web oficial, en su version 1, dentro del plazo establecido por Colombia Compra Eficiente.

&4 Colombia

nicio  Registro  Buscar Proceso de Confratacion  Plan anual de adquisiciones (PAA)

~; = Ver plan anual de adquisiciones
@ voer [om—
Version: & VER PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Usuario creador: LADY GIOVANN
AMUROZ MONTENEGRO

Informacion general

i competencia 3 Tavés ta s partiapaciin 5e Un mayer nimero Se operadares econficos interassdos £n los procesas ce seleceidn

Informacién general

!J.m.m, UNIAJC 0 Recomendacién (es)
Camacho

COLOMBIA, Cali

Ao 2023

ﬂﬂﬂﬂﬂ

Perspectiva est

Informacién de contacto

Fuente: Consulta plataforma Secop Il

Link verificacién publicacién PAA 2023 — SECORP II:
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=324
468

De conformidad al seguimiento practicado por el equipo auditor, se evidencio los siguientes
resultados:


https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=324468
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=324468
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Con relacion a las actualizaciones al Plan Anual de Adquisiciones, el Rector de la UNIAJC
mediante Resolucion No. 090 de 2023, deleg6 en la Jefe de la Oficina de Planeacion, la
facultad de actualizar el PAA de acuerdo a las necesidades institucionales. En este orden,
se realizé una revision a las actualizaciones que se efectuaron a la fecha.

Actualizacion del PAA 2023 - version 5, el 29 de agosto de 2023, se encuentra debidamente
Publicado en la pagina web institucional.

Versiones previas

Versiones previas

Usuzrio Misin y visién Perspectiva estratégica Fecha de modificacién Version  Descargas

LADY GIOUANMA MUFCZ Wisign: L2 Institucién Universitaria Anfonio José Camacho es una enfidad de 1 Plan Estratégico de Desarallo 2020-2030, 1 UNIAIC, tiene como. 18/01/2023 2:55:41 PM (jUTC05'50) Eogoss, 1 Descargar
MONTENEGRO careter piltiica, compra perspaciiva ser reconocids en el Lms, Qu

LADY GIOUANMA MUROZ Wisién: Lz Institueién Unversitania Anfonic José Camacho es una entdad de El Plan Estratégico de Desamolio 2020-2030, la UNIAJC, tiene como 181042023 2:24:28 PM {(UTC-05
MCNTENEGRD carbtter pitiica, compro perspectiva se reconocida en & Lima, Quty

LADY GIOUANMA MUFCZ Wisign: L2 Institucién Universitaria Anfonio José Camacho es una enfidad de 1 Plan Estratégico de Desarallo 2020-2030, 1 UNIAIC, tiene como. 10/05/2023 7:21:25 PM (jUTC05'50) Eogoss,
MONTENEGRO careter piltiica, compra perspaciiva ser reconocids en el Lms, Qu

LADY GIOUANNA MURCZ Wisign: La Instbucién Universitaria Antonio José Camacho es una enfidad de 1 Plan Estratégico de Desarrallo 2020-2030, Iz UNIAIC, tiene como 26052023 B:30:03 PM (uTC-05
MCNTENEGRD carbtter pitiica, compro perspectiva se reconocida en & L, @

LADY GIOUANMA MUFCZ Wisign: L2 Institucién Universitaria Anfonio José Camacho es una enfidad de 1 Plan Estratégico de Desarallo 2020-2030, 1 UNIAIC, tiene como. 200812023 8:22-40 AW ((UTC-05.60) Eogors,
MONTENEGRO careter piltiica, compra perspaciiva ser reconocids en el L, Q

Fuente: Consulta plataforma Secop I

6.1.2. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC

Para la actual vigencia el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) fue
aprobado mediante Resolucién No. 541 del 28 de noviembre de 2022, el cual, contempla
en sus cinco (5) componentes las acciones a implementar y/o desarrollar en cada una de
ellas; teniendo en cuenta, las fechas determinadas para dar cumplimiento, la Oficina de
Control Interno, adelant6 el seguimiento y verificacion del monitoreo adelantado por la 2
linea de defensa institucional, verificando el cumplimiento de las actividades establecidas
en el PAAC.

Link de acceso:
https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-Anticorrupccion-y-de-
Atencion-al-Ciudadano-2023.pdf

Conforme a lo establecido en la ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), la oficina de
Control Interno adelanté el seguimiento a las actividades establecidas en el Plan de
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la UNIAJC, donde se evidenci6 la inclusion de
actividades de control y medidas concretas para mitigar los riesgos de corrupcion, al igual
gue se avanzo en las estrategias antitramites, rendicidn de cuentas, atencién al ciudadano
e iniciativas adicionales adelantadas por la Institucién con miras a fortalecer sus procesos
de transparencia y prevencién contra la corrupcion.

El desarrollo de las actividades programadas en el PAAC para el 2023, ha contado con el
ejercicio diligente de los servidores publicos de la Institucién Universitaria y el seguimiento
efectivo de los lideres de los procesos y la oficina Asesora de Planeacion, destacandose la
adecuada disposicién de evidencias de diversa indole: documental, gréafica, visual, digital,
entre otras; que permiten no solo garantizar la transparencia de la gestién publica, sino
también, el adecuado seguimiento y evaluacién del sistema de control interno.


https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-Anticorrupccion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-2023.pdf
https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-Anticorrupccion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-2023.pdf
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Las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano,
evidencian que la Institucion Universitaria Antonio José Camacho esta comprometida con
la comunidad en la atencion eficaz y eficiente de los ciudadanos usuarios de los servicios
de educacion, al igual que combate vehementemente cualquier acto de corrupcion de sus
colaboradores y grupos de interés en general, gestionando todas las acciones necesarias
para dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 73y 76 de la Ley 1474 de 2011y la Ley
1712 de 2014.

6.1.3. Plan Institucional de Archivos — PINAR:

La Institucion establecié el PINAR para un periodo de cuatro afios a partir de la vigencia
2022 hasta el 2026, como instrumento para la planeacion archivistica, con el fin de
establecer anualmente las actividades en materia documental, se programaron las
siguientes metas a desarrollar durante el periodo comprendido a corto, mediano y largo
plazo, como se detalla a continuacion:

CORTOPLAZO MEDANO PLAZ0 LARGO PLAZO

[Hasta 1 aio] (De 1 aiioa Jafios) { De 3 aios en adelanz)
Nz AB AN NE A WA AR

- Documento "Programa de Gesfion Documental”

Plan anual de capacitaciones

Sistema Intglado i3 Cmsena:_ion

Plan de presenacion digital a largo plazo

PLANES , PROGRAMAS
ASOCIADOS Y/O PROYECTOS CIEIHE S dI= D
Actualizacion del Programa de Gestion
Documental.

Actualizacion del diagnostico integral de
archivos

Documento Programa de Gestion

Documental Archivo Gentral Actualizacion de la TRD en el Archivo

Central

seguimiento de la implementacion del PGD

Procedimientos para la Gestion de
Expedientes electronicos segin el marco
nomativo

Capacitar a los funcionarios de la Institucion
Plan anual de capacitaciones Desarrolio del Personal  |Universitaria Antonic José Camacho en|
temas pertinentes a la gestion documental.

Crear de Instrumentos de seguimiento y
control para la implementacion del SIC para
dar cumplimiento a las actividades
programadas

Sistema ntegrado de Conservacion Crear el Archivo Historico de la Institucion|
Universitaria, estableciendo un espacio
adecuado para los documentos —de
conservacion Total de la Institucion|
universitaria Antonio Jose Camacho.

Creacion del Modelo de Gestion de
Documentos Electronicos (SDGDEA)

Plan de preservacion digital a largo R Creacion del Modelo de requisitos para la
plazo Archivo Central Gestion de documentos Electronicos en|
armonia con las nommas archwisticas |
articulado con los programas especificos del
PDG

Fuente: Plan Institucional de Archivos — PINAR - UNIAJC

Archivo Central
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En cumplimiento de estas metas, se programo capacitacion en archivo a todas las oficinas
de la institucion en la semana del 02 al 05 y del 08 al 09 de mayo de 2023, la cual conto
con un total de asistencia durante toda la jornada de 63 funcionarios.

Se cuenta con el Programa de Gestion Documental (PGD) establecido para 4 afios a partir
del afo 2023 hasta el 2027, documento que debe ser aprobado mediante acto
administrativo, por la Secretaria General de la institucion. Como parte del seguimiento a
este programa, se revisaron los siguientes aspectos: condiciones locativas, ambientales,
seguridad, mantenimiento, almacenamiento, preservaciéon documental, aspectos
archivisticos, procesos de gestion documental, mediante formato de diagndstico integral de
archivo de fecha 30 de abril de 2023.

Una de las actividades que se llevé a cabo, fue trasladar parte del archivo fisico al el nuevo
Campus Universitario Norte de la UNIAJC.

T b Nl 2210 ) il
=1} 8 | e @aEE nualll
G : : L n!!ﬂaﬂﬂ.- lu Ig
": "L i 8 = il Dot I|||~
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VID-20231031-WA0007

D-20 0 AOQO

De igual manera se programé auditorias en la semana del 15 al 18 de agosto de 2023 para
la revisién de procedimientos en Gestibn Documental con el fin de evaluar la correcta
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implementacion de las practicas de organizacion de archivos, foliacion, descripcion y
almacenamiento tanto fisico como digital, se realizé de manera aleatoria en algunas oficinas

de la institucion, como son: Rectoria, secretaria general, oficina asesora juridica,
administracion del personal, desarrollo del talento humano, contabilidad, tesoreria,
programa de liderazgo y emprendimiento, oficina asesora de planeacién, gestién de la
calidad institucional, gestion de la infraestructura fisica, gestion de la informacion
estadistica, banco de proyectos y compras e inventarios, como evidencia se cuenta con el
formato DE-F 030 seguimiento a la organizacién de archivos de gestion.

Desde la oficina de Archivo Central se comunic6 mediante el correo electrénico institucional
el 13 de julio de 2023 a las dependencias, las fechas de realizacion de transferencia
documental de archivo de gestion, mediante el formato DE-F-020 “Cronograma anual de
transferencias”, que para esta vigencia se programo a partir del mes de agosto de 2023.

Se observa que se cuenta con borrador de Instructivo Archivo Digital Institucional, y
borrador del manual para la gestion de documentos electrénicos, en este momento se
encuentra en pleno desarrollo, el técnico administrativo de la oficina y jefe encargado de la
misma esta realizando un diplomado en este tema, con el fin de retroalimentar los
documentos de acuerdo a la normatividad aplicable.

De acuerdo al seguimiento realizado es importante tener en cuenta la estandarizacion del
instructivo y el manual ante la oficina de calidad institucional, del mismo modo la adopcién
del Plan Institucional de Archivos de la Entidad — PINAR mediante acto administrativo.

6.1.4 Sistema Integrado de Conservacion — SIC:

En la UNIAJC se establecieron actividades que permitieran asegurar la conservacion y
preservacion de la informacion que se custodia en las instalaciones del Archivo Central de
la institucion, en sus diferentes soportes; desde su produccion hasta su disposicion final,
garantizando aspectos de integridad, autenticidad, perdurabilidad y accesibilidad.

Lo anterior se efectia mediante los dos componentes que integran el SIC
= Plan de Preservacion digital a largo plazo de los documentos electrénicos de

archivo: para el desarrollo de este plan de preservacion de documentos electrénico
a largo plazo se plantearon 4 fases:

Fase |: se establece el andlisis para determinar las bases del plan de preservacion
digital a largo plazo

Fase Il: se realizara un andlisis al diagndstico de los documentos electrénicos que
seran objeto de preservacion a largo plazo

Fase lll: se estableceran las estrategias de preservacion digital necesarias para
activar el plan de preservacion digital a largo plazo
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Fase IV: se presenta un plan de accion con el cual se pretende llegar a la
implementacion del plan de preservacion.

Plan de Conservacion Documental: este involucra a todos los funcionarios
administrativos y contratistas de la UNIAJC, en las diferentes etapas del ciclo vital
del documento por lo cual a través de diversas actividades se busca conservar las
caracteristicas fisicas y funcionales del documento, teniendo en cuenta su
importancia para la memoria institucional, a continuacion, se detalla algunas de
estas:

Capacitaciones y sensibilizaciones a los funcionarios con el fin de difundir practicas
tendientes a la conservacién y mantenimiento del acervo documental.

Inspeccion y mantenimiento de sistemas de almacenamiento e instalaciones fisicas,
con el fin de garantizar la 6ptima conservacion de los archivos.

Saneamiento ambiental, desinfeccion, desratizacion e instalaciones fisicas
mediante jornadas de limpieza y desinfeccion.

Monitoreo y control de condiciones ambientales, de manera constante se revisa la
temperatura y la humedad de las instalaciones del archivo central.

Almacenamiento y re-almacenamiento, las oficinas y areas funcionales deben velar
por el 6ptimo y adecuado uso de las carpetas o cajas suministradas para la
organizacion de sus archivos, en este sentido realizar las transferencias
documentales conforme lo establece la norma.

Como evidencia de las actividades anteriores se cuenta con archivo en Excel de
seguimiento e inspeccion de sistema de almacenamiento e instalaciones fisicas en
el cual se incluye lo siguiente: reporte novedades instalaciones fisicas y
tecnol@gicas, inspecciébn de mantenimiento de sistemas de almacenamiento e
instalaciones fisicas, cronograma control limpieza y desinfeccién, revision
iluminacion, de pisos, muros, techos, puertas y aspectos tecnoldgicos
especificaciones unidades de conservacion archivo de gestion y central.

De igual manera se cuenta con la tabla de identificacion de documentos
electrénicos, el borrador programa de normalizacién de formas y formularios
electrénico, en este campo no se ha podido avanzar, ya que el software que tiene
la institucion en el area de gestiébn documental es muy basico, también se cuenta
con el MOREQY?, este debe ser actualizado y adaptado de acuerdo al nuevo software
de la institucién, el cual contempla otros requerimientos.

I MOREQ Modelo de Requisitos para la Gestién de Documentos Electrénicos
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6.1.5. Estrategia Racionalizacion de Tramites: En la UNIAJC esta
estrategia se encuentra orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar los trdmites existentes mediante su actualizacion con estandares de calidad.

ﬁ FUNCION PUBLICA S‘."t

Facha generacan- 0250731

[T UGN TRAVERSTARIA ATOR 1G5E CAMACHS

[

]
T
]

[

[

(S LY SR SUR——

Fuente: Plan Estrategia Racionalizaciéon de Tramites

Para esta vigencia se programé la racionalizacion de dos tramites como se detalla a
continuacion:

e 28001. Contenido del Programa Académico: Con respecto a la mejora u
optimizacion del procedimiento se observa ahorro en tiempos al realizar la solicitud
del tramite mediante el correo electrénico institucional, mejora que se trabaja de
manera continua por las facultades académicas de la institucién universitaria. La
actividad se encuentra de manera permanente implementada por los responsables

del tramite.

Link de consulta: https://www.uniajc.edu.co/estudiante/solicitud-de-certificados/
https://www.uniajc.edu.co/solicitar-mayor-informacion/

aspiane ESUIPUNISE £GRESADO  DOCENTE Y FUNCIONARIO  EMPRESARIO LAUNIVERSIDAD  UBICACION | REINGRESO Y TRANSFERENCIA EN LINEA |

% Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA

3 INFORMACION IMPORTANTE

Fuente: Pagina Web Institucional
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) 28035. Cursos Intersemestrales: Las actividades implementadas

para los cursos intersemestrales cuentan con la parametrizacion del sistema desde
el campus académico donde el estudiante puede realizar las gestiones para la
inscripcion a los cursos. De igual manera, la mejora implementada refleja

optimizacion en el procedimiento asociado al tramite.

Link de consulta: Mi  Campus, boton  "Académico

Estudiante”

https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2022/11/INSTRUCTIVO-cursos-

intersemestrales-Ciencias-Basicas.pdf

INSTRUCTIVO

INSCRIPCION CURSOS INTERSEMESTRALES EN LINEA

PASO 1. Ingresa a tu Campus Académico (Mi Campus). desplegar ® Vacacional y haz dlic en la
opcin de Inscripcion i

studiante. 2 ==

mmmmm

Fuente: Pagina Web Institucional

6.1.6. Plan Estratégico de Talento Humano

Mediante Resolucion de Rectoria No. 107 (enero 26 de 2023) se aprob6 el PETH, el cual
contempla un cronograma y mapa de ruta, planteando los siguientes factores y rutas:

Factor

1. Politicas

2. Formacion

3. Evaluacion Del Talento Humano
4. Desarrollo Organizacional

5. Remuneracion y estimulos.

Rutas.

¢ De la Felicidad: entorno fisico, salario emocional, equilibrio de vida e innovacién.

12
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¢ Del crecimiento: Cultura de liderazgo, bienestar del talento y servidores que saben
lo que hacen.

e Del servicio: cultura basada en el servicio y cultura que genera logro y bienestar.

e De la calidad: hacer siempre las cosas bien y cultura de calidad y la integridad.

e Del andlisis de datos: Entendiendo personas a través del uso de los datos.

En consecuencia de ello, se hizo necesario y apremiante, actualizar el Plan de Bienestar
Social e Incentivos de la Institucion que se encuentra vigente para el periodo 2023, en
donde se propuso a la Secretaria General, la actualizacion de las actividades que hacen
parte de los Ejes del programa nacional de bienestar, servidores saludables — entidades
sostenibles, descritas en el punto 7 de la Resolucion 105 del 2023, con el fin de ampliar el
alcance e impacto de las actividades institucionales que se llevan a cabo a través de la
Oficina de Recursos Humanos — ORH. Sin embargo, el actual Plan de Bienestar Social e
Incentivos no cuenta a la fecha con un acto administrativo que modifique el inicialmente
planteado, se recomienda para la préxima vigencia tener en cuenta todos estos aspectos y
actividades para la formulacion del mismo.

De igual manera, desde el area del Recurso Humano han identificado que los procesos que
fueron concebidos inicialmente no estan respondiendo de manera eficiente y eficaz a los
lineamientos de la funcion publica y a las necesidades mas apremiantes de la Institucion.
La participacion de los procesos formativos planteados inicialmente en el PIC 2023 ha
tenido una baja concurrencia de los servidores, en la medida que los mismos han expresado
gue los temas a los que son convocados no impactan sus necesidades laborales (rol) y
personales, adicional a ello, son temas recurrentes y que se han visto usualmente por el
mismo formador. De conformidad a lo anterior se evidencia que se han replanteado las
actividades de la siguiente manera:

HOMOI OGACION NUFVA
EJES ey DESCRIPCION

s servidores, donde podran contar con at.

personalizada por

_ Creacién del CAP prir
Allianzas o
Centro de Atencion

Interinstitucionales oferta de valor de o

ada

Lquilibric Psicosocial - | Actividades en la linea de |©
Salud Mental Salud Integral

equipes de trabajo, potenc
centivando la participacion de los t

Actividades en
Convivencia Social ~ 5

Fquilibrio Psicosocial - Programa de relevo
Salud Mental generacional

= v
stitucional

olle de provectos de
ie los pi pro: o, ademas
ntas tecnologicas con 1as que actualmente cuenta la

Transformacién Digital

iza para el desarrolio de competendas digitales

Fuente: Informacién suministrada por la oficina Recursos Humanos
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6.1.7. Plan de Capacitacion.

El plan de capacitacion de la UNIAJC fue aprobado mediante Resolucién de Rectoria N°
106 de 2023, este plan esta orientado a desarrollar y fortalecer las habilidades y
competencias de los funcionarios, a través de acciones de capacitacion y formacién con los
siguientes enfoques:

Gestion del conocimiento e Institucional: Induccién, re induccion, andlisis de
indicadores, analisis de informacion y estadistica, taller de Excel, contabilidad y
presupuesto, archivo documental.

Creacion del valor publico: Normatividad y contratacién publica, cambio climatico y
gestion del riesgo de desastre, auditorias en riesgo, codigo de integridad, redaccion
de correos electronicos, capacitacion a supervisores de contratos.

Transformacion digital: Herramientas tecnoldgicas, apropiacién y uso de tecnologia
y ética en el contexto digital.

Probidad y ética de lo publico: Estrategias comunicativas y de trabajo en equipo,
vocacion de servicio, tips para agentes de call center, Resolucién de conflictos de
interés, diversidad e inclusion y lenguaje claro.

Clima y cambio organizacional: Taller manejo del estrés, organizacion del tiempo,
liderazgo, manejo de cargas laborales y estrategias de afrontamiento, taller de
comunicacion asertiva y trabajo en equipo, salud mental.

Otras capacitaciones especificas en SST: Pausas activas, investigacion de
accidentes e incidentes laborales, campafas de autocuidado, habitos alimenticios -
estilos de vida saludable, higiene postural, uso de elementos de proteccién personal,
control de incendios, manejo seguro de cargas, tareas de alto riesgo, funciones y
responsabilidades, etc.

La oficina de Control Interno evidencia convocatorias realizadas por la oficina de Desarrollo
Humano a través de banners enviados por correo electronico institucional a todos los
funcionarios de la UNIAJC.

Tabla 1. Capacitaciones realizadas

CAPACITACIONES REALIZADAS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Capacitacién | Convocados N e Link de Acceso a Evidencias
asistentes
Vocacion  de https://admonuniajcedu-
14 14 my.sharepoint.com/:f:/g/personal/desarrollohumano_admon
uniajc_edu co/Er2s-
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oUN781Amb90tpWHeKcBi4Qi4RCKgp7p910sotk7Qw?e=0j
7tx9
. https://admonuniajcedu-
Manejo de ; .
Caroas 11 1 my.sharepoint.com/:f:/g/personal/desarrollohumano_admon
Lab?)rales uniajc_edu co/Ev_fADtOL pKoNgNkiMXfacB5cilVFs2pyT
Ip6xOQ3NLRA?e=b6uUqZg
https://admonuniajcedu-
Manejo del 50 40 my.sharepoint.com/:f:/g/personal/desarrollohumano_admon
Estrés uniajc_edu co/EuRDB20Xs9BEjuBX ig9IBABOBZM5nGa
Q6gLX2bYT{J31g?e=U32J0D
., https://admonuniajcedu-
Induccién : £
Institucional 270 % my.sharepoint.com/:f:/g/personal/desarrollohumano_admon
2023 uniajc_edu_co/Epi9fNYGRNRHgg3GwluwWv8B6-
wkGcc gDTEdThMuHWN3g?e=YjJfRh
. https://admonuniajcedu-
Brindando ” »
Experiencias 69 47 my.sharepoint.com/:f:/a/personal/desarrollohumano_admon
de%ervicio uniajc_edu_co/EsQjODXSYppNnHNmd9eNjbYBPx5PbJIK
WoaiUc8YE-SDSQ?e=LvkStY
https://admonuniajcedu-
Lenquaie Claro Se informé a toda la|my.sharepoint.com/:f:/g/personal/desarrollohumano admon
guay comunidad de la Unicamacho | _uniajc_edu_co/ErBMY9Kw6DhPpAe-
gNVF3SABzRT4smg6xB1 B3WKklgibLO?e=QNEIOR

o P ORH /=

OPORTUNIDADES
DE
POSGRADUAL

* El Lenguaje

. Claro es un compromiso

* para los Servidores de la
UNIAIC

e o 0 0 0

PROFESORES
& 4 de octubre

Aula méaxima
Unicamacho sede sur

ADMINISTRATIVOS

Ml 5 de octubre

Auditorio Amarillo
comacho sede nort

O 2:00 - 4:30 PM.

INSCRIBETE AQUI -

Fuente: Correo electronico Desarrollo Humano
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Para: serviciosgeneralesuniajc@gmail.com; CONTRATISTAS UNIAJC; EQUIPO MERCADEQ; TESORERIA; Mié 15/03/2023 947
ARCHIVO; REGISTRO ACADEMICO

Cordial saludo

Desde la oficina de Desarrollo Humano recordamos la participacion a la
capacitacion de VOCACION DE SERVICIO &l dia de hoy de acuerdo al siguiente harario®

5 o
o
pe '

. ®

: VOCACION DE
. = sErvicio

FECHA: 15 de Marzo de
2023
l' HORA: 2:00pm
LUGAR: C206 SEDE PRINCIPAL
Fuente: Correo electronico Desarrollo Humano

De acuerdo a lo anterior, la oficina de Control Interno a través de la campafia “Cultura del
Autocontrol” adelanto capacitacion en torno a la Gestién por Procesos en el marco de MIPG,
la cual se llevo a cabo el 03 de octubre de la actual vigencia, mediante conexion virtual,
contando con la participacion de 103 personas entre lideres y gestores de procesos,
funcionarios administrativos y contratistas; donde se realiz6 una encuesta de percepcion
sobre las necesidades de capacitacion o de formacion que necesitan los servidores publicos
de la institucién. La cual arrojo los siguientes resultados:

CONSOLIDADO DE TEMAS
REGISTROS CALIFICADOS Y ACREDITACION ]
RELACION INTERPERSONAL | — E
TEMAS FORTALECER ESPACIOS PARA..-
IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIAS ] . n
ALINIAMIENTOS ESTRATEGICOS ] B

SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO Y LEY...- 1
IMPLEMENTACION DE ACCIONES QUF_... 1
FOMENTAR LA CREATIVIDAD Y MEJORA DE..- —
GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS ]
IMPLEMENTAR CAPACITACIONES ] e
TEMAS RELACIONADOS CON TALENTO...- 1
GESTION DEL INVENTARIO ] 1
GESTION DE RIESGOS E INDICADORES l =
RESPONSABILIDADES COMO....
1

BANCO DE PROYECTOS Y PRESUPUESTOS |

0 2 4 6 8 10
Fuente: Resultado de encuesta OCI
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Con el Plan de Bienestar Social e Incentivos de la UNIAJC, aprobado para esta vigencia,
mediante Resolucion de Rectoria N° 105 de 2023, se busca mejorar la calidad de vida del
recurso humano de la institucién, a través de la implementacion de actividades de bienestar
gue favorezcan la integracion, el sentido de pertenencia, el bienestar, el desarrollo integral,
en el ambito laboral, familiar y social, permitiendo contribuir al mejoramiento continuo y al
desempefio eficiente, eficaz y efectivo del proceso y la gestion institucional.

Se observa que la oficina de Desarrollo de Talento Humano con el acompafiamiento de las
areas de servicio de Bienestar Universitario, efectian acciones enfocadas al equilibrio
psicosocial, salud mental, alianzas interinstitucionales, convivencia social y transformacién
digital de cada uno de los funcionarios de la institucion, conforme al cronograma establecido
para tal fin, realizando convocatorias con banners a través del correo institucional.

Tabla 2. Cronograma Plan Bienestar Social, Estimulos e Incentivos 2023.

MES NUEVA P
‘ ACTIVIDADES PROGRAMADO ESTADO FECHA DESCRIPCION
EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
Estimulo
gg?undci)gnlco paerﬁ o Se reglizc’) el proce_s_o_de otorgamiento de
Mayo - Octubre Finalizado N.A exenciones para el inicio del 2023-1y 2023-
programas 5
académicos de )
la institucion
Esta formacion se reemplaza, pues se
propone disefiar la propuesta para el
Formacion proyecto de campus hilingle, de cara al
Bilingliismo Plan de Bienestar Social e Incentivos del
(Centro de Aggsto ReMpza | 30/11/2023 2024, que dentro de su fase inicial requiere
Idiomas) la evaluacion diagnostica del nivel de inglés
de los servidores publicos, la cual esta
propuesta para el mes de Noviembre 2023.
Esta actividad se reemplaza por el disefio
de la propuesta del programa de
Eleccion del rec_onc_>cimiento_y e_sy’mulos al cumplir_niento
mejor equipo de Sin fecha Reemplaza | 30/11/2023 de |n(_1I|cadores individuales y del equipo de
trabajo trabajo, que se programa para ser
presentado en el mes de noviembre 2023,
de cara al Plan de Bienestar Social e
Incentivos del 2024
Para este periodo se encontraba en
transicion la oficina de Administracion de
Personal, Desarrollo Humano y SST, que
se unificarian en lo que hoy conforma la
Dia de la mujer Marzo No Realizado N.A Oficina de Recursos Humanos con la

llegada justo a finales del mes de marzo de
la jefe Viviana Isabel Valenzuela, por tanto,
la actividad se encontraba sin doliente en
ese momento y no se llevd a cabo.
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Tarjeta dia de

Se realiza la conmemoracion del dia de la

| Mayo Finalizado 16/05/2023 | madre con una tarde de café muy divertida,
as madres o . .
acompariada de un conjunto musical
Se realiza la conmemoracion del dia del
. . Padre Brounch, donde se compartieron las
lTarJeta dia de Junio Finalizado 23/06/2023 |experiencias mas memorables de ser
0s padres ., e
padres, ademas de participar en la
actividad ludica "Quien sabe mas de..."
Al mejor estilo tropical se llevo a cabo la
Dia del docente Junio Finalizado 3/06/2023 | conmemoracion del Profe Unicamacho en
las instalaciones de la sede Yumbo
Actividad el _ o Se conmemor6 el dia del s_er\_/idor publico
servidor pablico Junio Finalizado 27/06/2023 | con un detalle de agradecimiento por su
servicio
Se reemplaza esta campafia, por la
Campafias o elaboracion de la propuesta de la Politica
socializacion de desconexion laboral y la Propuesta del
horario flexible Junio Reemplaza | 30/11/2023 [ Programa de flexibilidad laboral, que se ha
y desconexién programado para ser presentadas en el
laboral mes de noviembre 2023, de cara al Plan de
Bienestar Social e Incentivos del 2024.
Esta campafia es reemplazada por las
Campafia del actividades planteadas para la
uso de la Junio Reemplaza | 10/10/2023 [conmemoracion del dia mundial de la salud
bicicleta (SST) mental (Rumba terapia y Sanamente),
programadas para el mes de Octubre 2023.
Actividad realizada  por Bienestar
Universitario en la sede sur, con una
Dia de la familia Septiembre Finalizado 23/09/2023 | muestra artistica por parte de los diferentes
grupos musicales y de baile que tiene la
institucion, en esta actividad
Picnic literario - Actividad programada en la
Dia de los nifios Octubre En curso 21/10/2023 sede sur para el sabado 21de Octubr_e con
el propdésito de brindar un espacio de
conexion entre los nifios y sus padres
Tarjeta de De acuerdo con las fechas de cumpleafios,
cumpleafios Todos los meses En curso Diario se realiza el envio de la tarjeta de
funcionarios 'y cumpleafios digital por parte de la Oficina
docentes de Recursos Humanos

SALUD MENTAL

Capacitacion en

Se reemplaza por la capacitacion

trabajo en Abril Reemplaza 3??1/?58//2502233 "Brindando Experiencias de Servicio" en
equipo dos jornadas.

Capacitacion en

inteligencia Se reprograma la formacion para el mes de
emocional y Abril Reprogramad 30/10/2023 | Octubre 2023, con un proveedor externo
gestion del a gue es experto en el tema.

cambio

Actividad o Se reemplaza por una charla sobre el
campgﬁa de Abril Reprogramad 23/10/2023 manejo del duelo, la cual se programa para
manejo del a Octubre 2023 y se reforzara a través de las
duelo “Noticias ORH".

Actividades del

plan de trabajo Se han cumplido con las actividades
de seguridad y| Todos los meses En curso 31/12/2023 | programadas y que se reportan en el oficio

salud en el
trabajo

111012/173/2023 del 18/10/2023
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Camparfia 0 Se reemplaza esta actividad por "Pildoras
actividad en Saludables" que se comparten a través de
estilos de vida Mayo Reemplaza | 30/10/2023 la comunidad Unicamacho + Humana que
saludable (SST) se crea en Viva Engage
Capacitacion o
fna;?@i)na ;QI Mayo Finalizado 223[{?55/'/22002;3 Se realiz6 en dos jornadas 23 y 24 de mayo
estrés
Esta actividad se realizard con Comfandi,
Semana de la por tanto, por efec_tos contractyales y
considerando las diferentes actividades
salud y Octubre En curso 14/11/2023
ambiental gue se desarrollan en el mes de Octubre,
se programa la semana de la Salud del 14
al 17 de Noviembre
Actividades
deportivas y de De acuerdo con la programacion de
salud de| Mayo - Agosto Finalizado N.A Bienestar Universitario
Bienestar
Universitario
CONVIVENCIA SOCIAL
\c/:;rc;gzrg)?]blicos Stla\g?irezrgbre Reemplaza Sereem plaz§n y unifican, dé_ndo_le p_rioridad
Capacitacion de a la campafna de va_Iores institucionales,
diversidad e Septiembre Reemplaza que tendra_lugarapartlr del mes de Octubre
inclusion 30/10/2023 hasta Noviembre 2023, como parte de la
— creacion de la cultura institucional que
Campanas de . ademas enmarca de manera implicita el
_d|vers_|gad € Abril Reemplgza tema de diversidad e inclusion.
inclusién
Actividad enmarcada en la solidaridad,
Novena de - \ compromis_o y trabajo cola_borr_:\tivp, que
. Diciembre Pendiente 30/11/2023 | busca enriquecer la cultura institucional y
aguinaldos ;
dejar un legado para las nuevas
generaciones
ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES
Se reemplaza por la Creacion del CAP -
Centro de Atencion Personalizada, donde
tienen presencia las diferentes entidades
Capacitaciones salud y pension, con el propdsito de tener
con entidades Marzo - Abril - un contacto mucho mas cercano con dichas
aliadas como Mavo Reemplaza | 24/05/2023 |entidades y facilitar la consulta frente a las
Arl y fondo de y inquietudes que puedan surgir con la
pensiones afiliacion, beneficios y trAmites
administrativos. Estas iniciativas seran
incorporadas a la propuesta de la politica
de Relevo Generacional.
Charla pre pensionados ofertada por
Colpensiones a través de los canales
Capacitaciones inst!tu_cionales de dicha _entidad, la cual fue
pre Octubre Reprogramad 21/09/2023 socializada a la comunldaddelAJC }oara
pensionados a gue se conectaran y pudieran aclarar
udas. Esta actividad se incorporara a la
Propuesta de la Politica de Relevo
Generacional
Actividad En el mes de Julio se realizé el homenaje a
(Video u otros)| Cada vez que se Reemplaza ) una vida de servicio a la sefiora Luz Stella
de retiro de requiera P Castafio. Esta actividad también se
personal incorporara a la propuesta de la Politica de
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Relevo Generacional, como parte de las
iniciativas que buscan brindar el
acompafiamiento a los servidores durante
las fases de su proceso pensional.

TRANSFORMACION DIGITAL
Se reemplaza la capacitacion por la

Capacitacion en

. . Reprogramad actividad de diagnostico en herramientas
herran]le_ntas Septiembre a 30/11/2023 ofimaticas programada para el Noviembre
tecnologicas 2023

Noticias ORH

UNICAMACHO

RUMBOTERAPIA \_.,

AlEor 6510 08 1 CUTUNS CaENS,
VISV LRI NS - Charla Prepensionados
X p Conoce todoe lo que debes
saber frente al tramite de tu
p«.msion para que sea mas
facil el proceso.

. de 77 10:00
Septimbre am

¥ GONCTH G0N T o i ITives

demencielss <3N e G A / | Google Meet

11:00-1200m.

Fuente: Correo electronico Desarrollo Humano

De igual manera el plan de bienestar social e incentivos detalla las actividades propuestas
como son:

Alianzas interinstitucionales: creacion de atencidon personalizada — CAP, Equilibrio
psicosocial- salud mental: actividades en la linea de salud Integral, Convivencia social:
actividades en la linea de armonia y bienestar, Equilibrio psicosocial- salud mental:
programa de relevo generacional y transformacion digital: gestién del conocimiento e
innovacién en la era digital.

Ademas, las actividades reprogramadas fueron orientadas a la formacién del bilingtismo a
través del proyecto de campus bilingle; disefio de la propuesta del programa de
reconocimiento y estimulos al cumplimiento de indicadores individuales y del equipo de
trabajo; propuesta politica de desconexion laboral y la Propuesta del Programa de
flexibilidad laboral; conmemoracion del dia mundial de la salud mental (Rumba terapia y
Sana-Mente); capacitacion en inteligencia emocional y gestion del cambio, campafa
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pildoras informativas; charla sobre el manejo del duelo; campafia de valores institucionales;
capacitaciones con entidades aliadas como la ARL y fondos de pensiones; entre otras
actividades deportivas y de salud.

He . -
E Antonio José Bienestar
w Camacho 8L/ Universitario

I. Ant
a0

ACTIVATE EN LA N
UNICAMACHO ™"  CESTCH >

[ X
s SEPTIEMBRE 4:30
27 p.m.

B oo 25 de Mayo /Wemi 30 de Mayo 9 a?lll'::?:'lé\c oc';até orte Maria Fernanda Gallardo

Estamos
cambiando
parati

(;) Colpensiones 24 de Mayo ’ﬂ"'f\comfand 29 de Mayo

«Fisioterapeuta

8 crurvienon | 26 de Mayo E——— @ 01 de Junio

I .Dieccbn de Bienestar Universitario

Junto a la oficina Area de servicios Deportivos y
de Recursos Recreativos

9:00 a.m

Humanos
2:00 p.m. = Unicamacho norte PBX: 665 2828 ext. 1306

Fuente: Correo electronico Desarrollo Humano

6.1.9. Plan de Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para la vigencia 2023 el Plan de Trabajo del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la UNIAJC, incorporé un total de 148 actividades distribuidas en 8 componentes
transversales de seguridad y salud, como lo son:

Implementacion sistema de gestién en seguridad y salud en el trabajo

Medicina preventiva y del trabajo

Programa de vigilancia epidemiolégico - desordenes musculo esqueléticos

Programa de vigilancia epidemiolégico - PVE para la prevencion de riesgo psicosocial
Seguridad e higiene industrial

Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo

Comité de convivencia laboral

Brigada de emergencia

En un andlisis de las actividades contempladas en el plan gue nos ocupa, se evidencia que
las mismas tienen estrecha relacion con los componentes de seguridad y salud en el trabajo
y observan los principios de idoneidad, pertinencia y actualidad, ademas de estar
contempladas en un cronograma para la presente vigencia, con una periodicidad
conveniente, que contribuye a una retroalimentacion continua entre los funcionarios y
contratistas con el area de seguridad y salud en el trabajo.
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Revisadas las evidencias y la informacion suministrada por la Profesional Universitaria del
Area de Seguridad y Salud en el Trabajo de la UNIAJC, se encuentra que, a septiembre 30
de 2023, el Plan cuenta con un porcentaje de ejecucién del 65%.

Tabla 3. Ejecucion de Actividades Plan de Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo.

B0 Antonio José PLAN DE TRABAJO

W Camacho SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO 19 14]  74%
MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO Bl 2] 8%
PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO - DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS 8 7] 88%
PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO - PVE PARA LA PREVENCION DE RIESGO PSICOSOCIAL g o 0%
SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL | 3| 7%
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 0] 1 5%
COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL 3 o 0%
BRIGADA DE EMERGENCIA a] 18] 86%

TOTAL % DE CUMPLIMIENTO 148 9% 65%

Fuente: Informacién suministrada por la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo

En este orden, aunque el porcentaje de ejecucién es aceptable en relacion al tiempo
transcurrido de la presente vigencia y se encuentra en el margen del cronograma planteado,
es necesario concentrar los esfuerzos del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, en
ejecutar las acciones pendientes con la mayor celeridad, a efectos de dar cumplimiento del
100% del plan institucional con los mismos estandares de excelencia.

Se debe destacar, que el area de seguridad y salud en el trabajo ha creado un espacio
digital de disposicién de evidencias gréaficas de las actividades realizadas, como respaldo
de las mismas, en el sistema institucional interno PLUTON, lo cual genera un avance
significativo en la cultura de autocontrol de estos procesos. Otro de los puntos que se
constituyen como aciertos en la gestion del plan, es el desarrollo de estudios
sociodemograficos y las inspecciones de SST en todas las sedes de la institucion, liderados
por la oficina, ya que la informacion consolidada permite tener un mejor conocimiento de la
realidad del personal administrativo, operativo, contratista y docente de la Institucién
Universitaria, sirviendo este como insumo para el disefio de los futuros planes de trabajo
en seguridad y salud.

Sistema de Gestion Ambiental.

Para el Sistema de Gestion Ambiental se programaron un total de 57 actividades, que hacen
parte de 5 programas transversales y 1 programa que integra otras actividades, para la
vigencia 2023, con relacion a lo establecido en el Manual de Gestibn Ambiental y el Plan
de gestion de Residuos Solidos (PGIRS).
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Tabla No. 4 Ejecucion de Actividades Sistema de Gestion Ambiental.
B .
£=4 Antonio José PLAN DE TRABAJO
@ Camacho AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
ACTIVIDADES PROG. EJEC. % CUMP.
IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL 3 3| 100%
RESIDUOS SOLIDOS 19 18]  80%
ANALISIS DE VERTIMIENTOS Y AGUA POTABLE 2 2| 100%
CAPACITACIONES 13 13 100%
CONSUMO DE AGUA Y ENERGIA 11 11 100%
OTRAS ACTIVIDADES 9 9|  100%
TOTAL % DE CUMPLIMIENTO 57 56 98%

Fuente: Informacion suministrada por la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental

De acuerdo con la informacién suministrada en la anterior tabla por la Profesional
Universitaria del Area de Seguridad y Salud en el trabajo y Ambiental, verificadas las
evidencias documentales y fotograficas de las actividades desarrolladas, se observé un
cumplimiento del 98% de lo programado, esto con corte al 30 de septiembre de 2023.

6.1.10. Plan Estratégico de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon - PETI.

Los recursos informaticos y de telecomunicaciones de la Institucidon son administrados por
la Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (DITIC) adscrita a la Rectoria de
la Instituciobn. Esta oficina contribuye en la gestibn de actividades académicas,
investigativas y administrativas de la Institucion a través del disefio, el desarrollo y la
prestacion de servicios de informatica y telecomunicaciones, alineado con el Objetivo
Estratégico de “Desarrollar la Infraestructura fisica, tecnoldgica y medios educativos para
responder a las actividades misionales, de bienestar y administrativas” y con los Objetivos
Estratégicos por area de desempefio de “Infraestructura y equipamiento”. Posteriormente,
el PETIC articula politicas de Infraestructura informética con relacién a los activos con las
faltas disciplinarias que puedan llegarse a presentar en la ejecucion de estas politicas. De
igual manera, el PETIC incluye politicas para el desarrollo tecnoldgico, las cuales, se
encuentran disefiadas para la modernizacion de la plataforma Tecnolégica de la Institucion,
en funcién de las nuevas tendencias tecnoldgicas del mercado. Como también, la
formulacion de politicas de Seguridad de la Informacion, la cual, tiene como propdsito
proteger la informacion de la Institucion, y sus niveles de acceso y confidencialidad, entre
otras. Y consecuentemente politicas de manejo de cuentas de correo y uso de la red. Es
de vital importancia que las politicas incorporadas al Plan Estratégico de TIC, ademas de
haber sido identificadas y formuladas, cuenten con un proceso de socializacién e
interiorizaciébn para toda la comunidad docente y administrativa de la Institucion,
fortaleciendo de esta manera, los canales de seguridad digital, la custodia y tenencia de los
activos informaticos, y el procesamiento de la informacién que se genera en las diferentes
areas u oficinas de la UNIAJC.
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Los proyectos de DTIC formulados desde el PETIC, y que cuentan con el avance de
acuerdo a sus descripciones y periodicidad establecida durante la presente vigencia, es
recomendable que la oficina de TIC establezca durante su seguimiento al cumplimiento del
PETIC, la identificacion de los avances cualitativos, es decir, aquellas actividades que
generan un avance y/o cumplimiento en el proyecto, describirlas de una manera amplia, ya
que esto permitira brindar un nivel mas adecuado a la ejecucion de los proyectos de TIC; y
adicionalmente, determinar coémo se encuentran contribuyendo los proyectos a la
articulacion de los objetivos de Tl con los lineamientos establecidos desde el PED 2020-
2030.

Respecto a los riesgos de TI, la oficina de Control Interno a través del informe de
seguimiento al Mapa de Riesgos Institucionales de la presente vigencia, manifesté la
importancia de establecer los riesgos asociados a los procesos de Tly el plan de mitigacién
de los mismos, informacién que se encuentra contemplada en el capitulo 5, de la “Guia para
la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” versién 5 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP. De acuerdo a la medicién de
desempefio institucional se han generado recomendaciones de mejora para las politicas de
Gobierno y Seguridad Digital las cuales deben ser revisadas por la oficina de DTIC con el
fin de disefiar e implementar mejoras que permitan optimizar la gestion de la Institucion,
interactuar de manera agil y coordinada, trabajar conjuntamente en el disefio y desarrollo
de politicas, normas, proyectos y servicios, y dar solucién a problematicas y necesidades
de interés publico.

Plan de Mantenimiento.

El plan de mantenimiento disefiado por la Institucion para la presente vigencia cuenta con
la relacion de los equipos de computo que se encuentran adscritos en las diferentes areas,
oficinas administrativas y académicas, salas y laboratorios de la Institucion; de igual
manera, relaciona una posible fecha del mantenimiento, responsable e informacion que
debe brindarse a dicho plan de mantenimiento, sobre los ajustes o cambios que fueron
realizados a los equipos que seran sometidos a mantenimiento por parte de la oficina de
DTIC. El informe de gestién allegado por dicha oficina establece un capitulo para el
“Mantenimiento de los equipos Tecnoldgicos”, donde se relaciona una tabla de avance al
plan de mantenimiento, la cual, no totaliza el nUmero de equipos que fueron intervenidos,
como tampoco, los repuestos que fueron utilizados para efectuar dicho mantenimiento. Es
importante que la ejecucién del Plan de Mantenimiento evidencie el tratamiento que llevo a
cabo el responsable al equipo de cdmputo, informacién que se sugiere detallar en el
seguimiento que se practigue a dicho plan.
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Plan de Mantenimiento formulado (Enero 2023)
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Fuente: https://www.uniajc.edu.co/planes-institucionales-y-estrategicos/

6.1.11. Plan General para el Tratamiento de Riesgos y Privacidad de la Informacion

El actual plan identifica un Mapa de Riesgos, definiendo dos (2) riesgos de Seguridad
Digital, un (1) riesgo Estratégico, y tres (3) riesgos de Corrupcion, para un total de seis (6)
riesgos en la infraestructura de tecnologia de la informacion en la Institucién. Estos riesgos
que han sido identificados deben ser integrados al “Mapa de Riesgos Institucional” vigencia
2023, y contar con el seguimiento periédico que se tiene para cada uno de ellos. Es
relevante comunicar a la oficina Asesora de Planeacién de la UNIAJC, los riesgos
informaticos que fueron identificados, porque le corresponde brindarle el monitoreo que es
propio de esta oficina. Por otra parte, el informe de gestion allegado el 18 de octubre del
afio en curso a la oficina de Control Interno no presenta el seguimiento y/o tratamiento
brindado al mapa de riesgos que se encuentra formulado dentro del Plan de Seguridad y
Privacidad de la Informacion. Dado lo anterior, tener en cuenta que la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version 5 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP en su punto 5 detalla los
“Lineamientos riesgos de seguridad de la Informacién”, la cual, cuenta con los pasos para
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la identificacion, valoracion, control y seguimiento a los riesgos de seguridad de la
Informacion, para lo cual, es indispensable aplicar esta metodologia e incorporar el
tratamiento de los riesgos detectados al mapa de riesgos institucional de la UNIAJC.

6.1.12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Revisado el numeral 7 “Metodologia e implementacion del modelo de seguridad”, contempla
las fases ciclo de operacion vs estructura ISO 27001:2013, las cuales cuentan con algunas
Metas vs Actividades, Instrumentos y Resultados, en las fases Il lll y IV del mismo Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacion, estas actividades no cuentan con un seguimiento
y/o cumplimiento dentro del informe de gestion de la oficina de DTIC.

7.3 Fazes del ciclo operativo.
7.3.1 Fase I: diagnostico,

Identificar ¢l estado de la Entidad con respecio a los requerimientos del SGSIL

Tahla 2. Metas VS Actividades, Instrumentos v Resultados,

BT

Tirien As Uyl rary CUSEFL SO
B s H s ol 5

Fuente: Informacién suministrada DTIC

Posteriormente, dicho plan identifica en la tabla 8 un Mapa de Riesgos, definiendo dos (2)
riesgos de Seguridad Digital, un (1) riesgo Estratégico, y tres (3) riesgos de Corrupcion,
para un total de seis (6) riesgos en la infraestructura de tecnologia de la informacion en la
Institucién. Estos riesgos que han sido identificados deben ser integrados al “Mapa de
Riesgos Institucional” vigencia 2023, y contar con el seguimiento periédico que se tiene
para cada uno de ellos. Es relevante comunicar a la oficina Asesora de Planeacion de la
UNIAJC, los riesgos informaticos que fueron identificados, porque le corresponde brindarle
el monitoreo que es propio de esta oficina. Por otra parte, el informe de gestion allegado
el 18 de octubre del afio en curso a la oficina de Control Interno no presenta el seguimiento
y/o tratamiento brindado al mapa de riesgos que se encuentra formulado dentro del Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacién.
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Tabla 8. Mapa de riesgo.

MAPA DE RIESGOS V-30-
2015
DIR-F-7
MEDIDAS DE MITIGACION ANALISIS
TIPO DE AMENAZAS  CONSECUENCIA  PROBABILIDAD IMPACTO ZONA
RIESGO CONTROLES RIESCO
RESIDUAL
R. Evadis kn Perdida de la 4 Generacidn periddica | Moderada
Seguridad dispositives y coetinuidad de de los informes
Digital controdes que negocio perienecientes a los
cubdan la oquipos y sistemas de
seguridad seguridad perimetral
perimetral
R Saltar controles Falla en el control 2 Generacida peritdica 3 Moderada
Seguridad de usuarion, de acceso a activos de los Isformes
Digital roles, permisos de Informacion pertenecientes a los
periiles, equipos y slstensas de
resricclones segratidad perianetral
contrasedas.
R Sobrepasar b Ateexcidn parcial 3 Actsalizacidn de 3 Al
Estratégico capacidad die Jos servicion de contrasos de
contingencia tecnologia tecnologias con
diferentes
proveedores
tecnologicos.
R. Falta de Asamir el Riesgo 2 Capacitackon y 2 Bap
Corrupcién DTS, charkes permanentes
eanuales y al persosal interno de
procedimicsdos la oficing
K. Falia de Asumir o] Riesgo 1 Acisalizackin 2 Baja
Carrupiin T, permanenie en
manaales y documentos del
procedimiemios sistema de calidad
Enagicucional
K. Peadida o dafios & £ et peviddica de 4 Exteema
(‘nrmwtjq Procedimionios. la infraestructura lems Enveniarios v
formales tecnaligica activos
aplicados
Dispersizives
e seguridad
lisbra v

wlepirdaloa

Fuente: Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién — 2023.
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Los proyectos que se encuentran establecidos en el Plan de seguridad punto 7.5
Seguimiento al Plan de Seguridad, guardan transversalidad con el PETIC establecido para
la actual vigencia. Sin embargo, como se manifesté en el capitulo del seguimiento al Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicacién, es importante describir de
manera cualitativa las actividades generadas en los proyectos. Es decir, existe un proyecto
denominado “Inducciones” y su descripcion es "Sensibilizar y educar a la comunidad
académica en el manejo, rol y seguridad de los sistemas de informacion y dispositivos que
les prestan”, y el proyecto “Satisfaccion por los nuevos servicios digitales”, donde su
descripcion es: “Disenar un instrumento que recoja la percepcion del usuario sobre servicios
digitalizados”, ambos proyectos no evidencian en el informe de gestion, la manera en como
fue sensibilizada y educada la comunidad académica en el manejo, rol y seguridad de los
sistemas, y su cronograma de ejecucion en el informe de la oficina de DTIC registra que se
realizd en enero, junio, y agosto del presente afio; y de la misma manera, ocurre con el otro
proyecto, al no identificarse el instrumento de percepcién del usuario sobre servicios
digitalizados.
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7. OBSERVACIONES

7.1 El Plan de Bienestar Social e Incentivos vigente para el afio 2023, no cuenta a la fecha
con un acto administrativo que modifique el inicialmente aprobado mediante la Resolucién
de Rectoria No. 105 de 2023, especificamente en su punto nimero 7, se recomienda para
la proxima vigencia tener en cuenta todas las actualizaciones de las actividades que hacen
parte de los Ejes del programa Nacional de Bienestar, Servidores Saludables — Entidades
Sostenibles, entre otros aspectos, y actividades que han sido reformulados para llevar a
cabo su implementacion.

7.2 De acuerdo al seguimiento realizado es importante tener en cuenta la estandarizacion
del instructivo y el manual ante la oficina de calidad institucional, del mismo modo la
adopcion del Plan Institucional de Archivos de la Entidad — PINAR mediante acto
administrativo.

7.3 De la misma manera, se evidencio que el Plan Institucional de Capacitacién — PIC ha
replanteado diversas actividades durante el trascurso de la presente vigencia, porque el
area del Recurso Humano de la Institucion identifico que los procesos que fueron
concebidos inicialmente no estan respondiendo de manera eficiente y eficaz a los
lineamientos de la funcién publica y a las necesidades mas apremiantes de la Institucion, y
gue la participacion de los procesos formativos planteados han tenido una baja
concurrencia de los servidores, en la medida que los mismos han expresado que los temas
a los que son convocados no impactan sus necesidades laborales y personales, adicional
a ello, son temas recurrentes y que se han visto usualmente por el mismo formador. Es
sumamente importante, tener en cuenta, que la oficina de Control Interno a través de los
informes de seguimiento y de Ley ha evidenciado, comunicado y exhortado las actividades
programadas desde el Plan Institucional de Capacitacion, el cual, debe encontrarse
orientado a fortalecer las capacidades del “Hacer” del talento humano de la UNIAJC. El
PIC debe dar respuesta a las necesidades de formacion de cada rol que asume el
funcionario publico, incrementando sus competencias para un adecuado desempefio de
sus funciones que generan valor agregado a la mision institucional; es por este motivo, que
el MIPG ubica al Talento Humano en la primera Dimensién del modelo, siendo esta,
fundamental dentro de todo el sistema publico.

7.4 El actual Plan General para el Tratamiento de Riesgos y Privacidad de la Informacién
identifica un Mapa de Riesgos, definiendo dos (2) riesgos de Seguridad Digital, un (1) riesgo
Estratégico, y tres (3) riesgos de Corrupcion, para un total de seis (6) riesgos en la
infraestructura de tecnologia de la informacién en la Institucién. Estos riesgos que han sido
identificados deben ser integrados al “Mapa de Riesgos Institucional”’, y contar con el
seguimiento periédico que se tiene para cada uno de ellos. Es relevante comunicar a la
oficina Asesora de Planeacion de la UNIAJC, los riesgos informaticos que fueron
identificados, porque debe brindarse un monitoreo de acuerdo a lo establecido en la Guia
para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version 5
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP en su punto 5 detalla los
“Lineamientos riesgos de seguridad de la Informacién”, la cual, cuenta con los pasos para
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la identificacion, valoracion, control y seguimiento a los riesgos de seguridad de la
Informacion, para lo cual, es indispensable aplicar esta metodologia e incorporar el
tratamiento de los riesgos detectados al mapa de riesgos institucional de la UNIAJC.

8. @ECOMENDACIONES

De acuerdo al resultado del presente seguimiento, el equipo auditor de la Oficina de Control
Interno recomienda lo siguiente:

8.1 Sinergia entre las dependencias para el logro de las metas establecidas en el PINAR
canales de comunicacién permanentes para la toma de decisiones en cuanto a los procesos
y procedimientos archivisticos.

8.2 Continuar incrementando la eficiencia en su gestion, y explorar la proyeccion y gestion
de procesos que apunten a indicadores de eficacia y efectividad (resultados), como también
se recomienda tomar las acciones necesarias para optimizar la ejecucion de los planes en
su totalidad, y de esta manera aumentar los indicadores de cumplimiento.

8.3 Se recomienda que, para la siguiente vigencia al momento de formular el Plan de Accion
Institucional, se fortalezcan los criterios de medicién, de tal manera que se puedan
adelantar los respectivos ejercicios de seguimiento que a su vez permita a la segunda linea
de defensa emitir sus recomendaciones y/o alertas.

8.4 Los responsables del disefio y elaboracion de los Planes Institucionales deben revisar
exhaustivamente las recomendaciones generadas por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica en el marco de la evaluacién del FURAG vigencia 2022, a efectos de
incorporar en los planes de la siguiente vigencia las acciones y correcciones necesarias
gue permitan alcanzar la excelencia institucional y esta se vea reflejada en la comunidad
universitaria y los procesos administrativos.

8.5 Es de vital importancia que las politicas incorporadas al Plan Estratégico de Tecnologia
de Informacién y Comunicacién - PETIC, ademas de haber sido identificadas y formuladas,
cuenten con un proceso de socializacién e interiorizacién para absolutamente toda la
comunidad docente y administrativa de la Institucién, fortaleciendo de esta manera, los
canales de seguridad digital, la custodia y tenencia de los activos informaticos, y el
procesamiento de la informacién que se genera en las diferentes areas u oficinas de la
UNIAJC.

8.6 Los proyectos de DTIC formulados desde el PETIC que, cuentan con el avance de
acuerdo a sus descripciones y periodicidad establecida durante la presente vigencia, es
recomendable que, esta oficina establezca durante su seguimiento la identificacion de los
avances cualitativos, es decir, aquellas actividades que generan un avance Yy/o
cumplimiento en el proyecto, describirlas de una manera amplia, ya que esto permitira
brindar un nivel mas adecuado a la ejecucion de los proyectos; y adicionalmente, determinar
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como se encuentran contribuyendo los proyectos a la articulaciéon de los objetivos
establecidos desde el PED 2020-2030.

@

9. \ CONCLUSIONES

De acuerdo con la presentacion del analisis y los resultados obtenidos en el presente
informe, la Oficina de Control Interno concluye:

9.1 Se destaca las gestiones realizadas por los lideres de los planes institucionales para
cumplir con las actividades programadas para la presente vigencia, con las cuales se
fortalece el Sistema de Control Interno de la UNIAJC.

9.2 Se evidencia el cumplimiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, de los
seguimientos a la implementacion del Plan de Accién producto de las recomendaciones del
FURAG, con el fin de fortalecer el indice de desempefio institucional — IDI, dando
cumplimiento a lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017, para la implementacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la UNIAJC; no obstante, es
plausible fortalecer el monitoreo previo por parte de la referida Oficina, al disefio de los
Planes Institucionales de la siguiente vigencia, a fin de corregir las falencias identificadas
en los mismos en el presente informe, permitiendo con su liderazgo, mejorar la calidad,
actualidad y eficacia de esos planes.

9.3 El desarrollo eficiente de las actividades proyectadas en los Planes Institucionales
repercuten de manera favorable en la elevacion de los niveles de excelencia institucional
en la gestion publica, en la calidad de los servicios ofertados y en los ambientes de
desarrollo administrativo.

9.4 Los Planes Institucionales se han disefiado, elaborado y aprobado en concordancia con
las obligaciones legales y estatutarias vigentes, al igual que los cronogramas de actividades
relacionados con los mismos, en los debidos tiempos y formas, sin embargo, se observaron
debilidades en algunos contenidos, frente a la actualizacion y materializacion de los
propédsitos esenciales de esos planes, situaciones que pueden repercutir en consecuencias
negativas. Por lo tanto, los lideres y responsables de estos planes deben realizar las
gestiones pertinentes en aras del fortalecimiento de cada uno de estos, evitando la
materializacion de eventos que puedan afectar los objetivos institucionales.

Cordialmente,

LILI HERRERA BELALCAZAR
Jefe Oficina Control Interno
UNIAJC
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